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https://cdn.openai.com/papers/gpt-4.pdf

Was macht OpenAI zur Qualitätssicherung?
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https://cdn.openai.com/papers/gpt-4.pdf

Was macht OpenAI zur Qualitätssicherung?
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DALL·E 2 pre-training mitigations (openai.com)

Was macht OpenAI zur Qualitätssicherung?

https://openai.com/research/dall-e-2-pre-training-mitigations
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Was macht OpenAI zur Qualitätssicherung?

• Mehr menschliches Feedback (RLHF)

• Zusammenarbeit mit über 50 Experten für KI-Sicherheit

• Open-Source Framework für automatische Bewertung

https://cdn.openai.com/papers/gpt-4.pdf
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Was macht OpenAI zur Qualitätssicherung?



Different pre-prompts as differentiator on behaviour
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https://www.reddit.com/r/bing/comments/11398o3/full_sydney_preprompt_including_rules_and/
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https://www.reddit.com/r/bing/comments/11398o3/full_sydney_preprompt_including_rules_and/

Different pre-prompts as differentiator on behaviour



AI Systems
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• Erledigt seine Aufgabe

• Arbeitet innerhalb der 

Leistungsgrenzen

• Arbeitet robust und effizient

• Stabil im Betrieb

• Kostengünstig im Betrieb

Technisch und 

wirtschaftlich

• Gewährleistung des 

Datenschutzes

• Transparent

• Nicht diskriminierend

• Fair und Minimierung anderer 

Vorurteile 

• Sicherheit

• Überprüfbarkeit und Haftung

Normativ und 

ethisch

Was versteht man unter Qualität bei KI-Systemen?
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International AI regulation frameworks and standards

Regulation & Governement International scope (per 05/2023) Standardization & guidelines

X AI Governance in Japan (AIGJ)

X
(Malaysia) National Artificial
Intelligence Framework (NAIF)

X (Europe) EU AI ACT

X (Canada) Bill C-27 

X (UK) National Artificial 
Intelligence Strategy

X ((US) AI Bill of Rights)

X
The Shanghai Regulations on 
Promoting the Development of 
the AI Industry

X
(US) NIST AI Risk Management 
Framework (RMF)  

X ISO/ IEEE efforts

X
European Standards for 
Artificial Intelligence by CEN-
CLC/JTC 21, and ETSI 

X

‘Ethics Guidelines for 
Trustworthy AI’. High-Level 
Expert Group on Artificial 
Intelligence

X

Japan has issued guidelines on 
research and development and 
utilization

X
Singapore´s initiatives on AI 
governance and ethics



The Artificial Intelligence Risk Management Framework (by NIST)

Harm to

people

Harm to

organization

Harm to

ecosystem

Three categories of potential harms 



AI Trust label
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Quality within life cycle

2023-07-19

Development

Design, data and model planning

Data quality tools

Quality assured data sets

Properties-by-design

Meta-data descriptions (“Data sheets”)

Verify

Verification and validation

Simulation Frameworks

Deployment

Regression tests

Qualified data for regression tests

Intelligent regression tests

Integration to larger systems

Monitoring

Operation, analysis and monitoring

Reference data sets

Data drift detection techniques

AI System
Life cycle



Which tools do they use?

Aktuelle 

Beschäftigung
ERP-Berater seit 1,5 

Jahren, berufsbegleitendes

Abendstudium
Reisen, neue Kulturen kenne

n lernen, kochen, Familie un

d Freunde wichtiger als Karri

ere

“I want to 

increase 

productivity”

AI Engineer

Adi (35)

Platforms and programming languages 

MLOps Specialist Platforms and programming languages 

“I am a problem

solver”

Mirco (30)



Systems-architecture choices:

Data and model behaviour relevant for robustness of systems

If assumptions on 

models hold, output 

behaves well

Numerically stable properties, e.g. 

mean

Often, also a good estimator 

p(ϴ) exists

Properties derived by 

underlying data

Often, undefined behaviour

Large tails



Data drift

Training data

Observable 1

Data taken in latest 

operation runs
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Qualitätssicherung & Regressionstests

Stanford HELM / Huggingface leaderboards

https://crfm.stanford.edu/helm/latest/

https://crfm.stanford.edu/helm/latest/


Einzigartige Partnerschaft von Staat und Fachverband an der Schnittstelle von Forschung, Entwicklung, 

Industrie und politischen Rahmenbedingungen für den verantwortungsvollen Einsatz von künstlicher 

Intelligenz - ein neutraler Partner

www.aiqualityhub.com

AI Quality & Testing Hub
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Entwicklung

Qualitätskriterien

& Audits

Unterstützung Umsetzung

internationale Regulierungen

Tools &

Hands-on 

Unterstützung

Weiterbildung & Training

Angebote AI Quality & Testing Hub

2023-07-19

www.aiqualityhub.com
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Trainingprogramme
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Modell * Fakten Korrektheit* Robustheit*

GPT 3.5

Luminous

Claude 

Falcon

25

Große

Sprachmodelle/

API endpoints

• GPT-3.5,4,X

• Luminous

• Claude

• Falcon

• Llama 2 

Testsuite basierend auf “HELM”

Test von closed und open source großen Sprachmodellen
zu  „Fakten Korrektheit, „Robustheit“ + X

Wir wollen

“ChatGPT” nutzen

2023-07-19

Public Leaderboard für europäischen WIrtschaftsraum

Holistic Evaluation of Language Models 

(HELM) (stanford.edu)

*Beispielhafte Darstellung

https://crfm.stanford.edu/helm/latest/
https://crfm.stanford.edu/helm/latest/


Dr. Michael Rammensee

Geschäftsführer

m.rammensee@aiqualityhub.com

+49 176 23591259

mailto:m.rammensee@aiqualityhub.com
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