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Was wir machen?

Digitale Prozesse entwickeln und steuern

Die Stadt hat den klaren Anspruch, den Prozess der Digitalisierung aktiv zu 
gestalten.

Wir sind an der Umsetzung der Digitalisierungsstrategie maßgeblich beteiligt.

Dabei gestalten wir sowohl die Digitalisierung innerhalb des Rathauses (z. B. 
digitalisierte Arbeitsprozesse) als auch außerhalb des Rathauses (z. B. durch 
unsere Online-Services).



Was wir machen?

Unterstützung durch Digitalbotschafter

Unterstützt bei dem Digitalisierungsprozess auf kommunikativer Ebene werden 
wir durch unsere Digitalbotschafter Lore Hock und Daniel Fleckenstein.

Ein kleiner Einblick in die Arbeit unserer Digitalbotschafter.

Wenn Sie regelmäßige Informationen über unsere Arbeit haben wollen, folgen 
Sie uns doch auf Social Media. Sie finden uns unter „digital.aschaffenburg“.



Website digital.ab



Bürgerkonto

Das Bürgerkonto auch 
bekannt als BayernID!

Mit Ihrer persönlichen BayernID
sparen Sie sich in vielen Fällen 
den Gang zur Behörde. Sie 
können Dienstleistungen der 
Verwaltung direkt online 
beantragen und sicher 
Nachrichten von Behörden 
empfangen. 



Online-Services

Beispiele für Beantragung eines 
Online-Service

• Hundesteuer

• Bewohnerparken

• Aufenthaltstitel

• Etc.



Beteiligungsplattform „ABstimme“

Bericht: Online-Beteiligung „Aschaffenburger Straßennamen“
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www.abstimme.aschaffenburg.de



Beteiligungsplattform „ABstimme“

Das Motto: Die Stadt mitgestalten.

Wir bieten Ihnen hier die Möglichkeit sich über verschiedene Projekte aus der 
Verwaltung, Politik und Bürgerschaft zu informieren, mitzudiskutieren und 
einzubringen. Gestalten Sie Aschaffenburg aktiv mit, um es lebenswerter und 
schöner zu machen. 

Wir freuen uns, wenn Sie unsere Seite besuchen und sich registrieren, um 
bei künftigen Projekten mitzuwirken.



Digitalladen

Der Digitalladen als Knotenpunkt der Digitalstrategie

Der Digitalladen der Stadt Aschaffenburg ist die zentrale Anlaufstelle für alle 
Bürgerinnen und Bürger bei Fragen rund um die digitale Zukunft unserer Stadt.

Kommen Sie vorbei! Wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen.

Digitalladen
Roßmarkt 11
63739 Aschaffenburg



Digitalladen



Digitalladen

Sprechstunden:

• Offene Mediensprechstunde des MIZ (jeden 4. Mittwoch im Monat, 17:00-18:30)

• Medien in der Familie (jeden letzten Montag im Monat, 16:00-17:00)

• eBook-Sprechstunde (jeden 3. Dienstag im Monat, 16:00-17:00)



Wo bewegen wir uns?

• Digitalisierung und Digitalstrategie des 

Archivträgers (Kommune)

• Verständnis der „Digitalisierung“ in der 

Öffentlichkeit

• Konkret in Aschaffenburg: Digitales 

Leitbild der Stadt Aschaffenburg (2019), 

„Dialog City“-Konzept (vs. Smart City)

• DIALOG – DIGITAL - ANALOG



Wo bewegen wir uns?

• Neue Zuordnung des Stadt- und 
Stiftsarchivs (Referat Digitalstrategie / 
Zentrale Dienste, Digitalbürgermeister), 
2020, Neuordnung 2024 

• Neues „Amt für Digitalisierung…“

• Digitalisierung: Orientiert an Bevölkerung, 
„mit den Menschen“, „Team von 71.000 
Mitgestalter*innen“… 

• Projektentwicklungen 

• Und: Umgang mit „Angeboten“ von 
außen ändert sich (Technik, „Smart 
City“…)



Wo bewegen wir uns?

• Formate im Stadtrat und in der 
Verwaltung – einiges neu und 
„ungewohnt“, Beispiele

• Denkraum 30

• „DOS“, Stadtrat

• Koordinationskreis Digitale 
Transformation

• Teamarbeit, Projektentwicklungen

• Neue Tools

• Frage: wer wird mitgenommen, wer will 
mitgenommen werden? 





Wo bewegen wir uns? Was hat das ARCHIV mit 
Digitalisierung zu tun?!

• Digitalisierung = Scanner(digitalisierung), Archivalien, 

Verfügbarmachung online, „digitaler Lesesaal“ 

• Digitalisierung = Dienstleister für Verwaltung, „Records Management“, 

Mitwirkung am Dokumentenmanagement, und am Ende dann: 

Digitales Archiv der Verwaltung… 

• Digitalisierung = digital-partizipative Projekte, Nutzerorientierung, 

digitale Offenheit und Transparenz, Innovationen… DIALOG CITY



• https://stadtarchiv-aschaffenburg.de/ (+ Blog)

• https://stadtarchiv-digital.de/ (überhaupt noch sinnvoll zukünftig?)

• https://aschaffenburgzweinull.stadtarchiv-digital.de/ = Aschaffenburg 2.0, digitales 

Stadtlabor, Digitalladen, Podcasts, Straßennamen, Denkmaltopographie online…

• https://heimathub.de/ = Partizipation in der Region Bayerischer Untermain

• https://dialogcity.eu/

• Soziale Medien (Facebook, Twitter, Instagram, WhatsApp-Chat…)



#Mitmachen #Dialog = Vom digitalen Stadtlabor zum 
Digitalladen 

• „Gemeinsam Stadtgeschichten 
teilen“ = Digitales Stadtlabor (seit 
2020)

• Partizipativer Ansatz

• Vorbild? 

• Parallel zu wiss. Projekt 
„Stadtgeschichte im 19. und 20. 
Jahrhundert“ 

• Aufbau, Corona-Sammlung, 
Erweiterungen und „Neben“-Projekte 
(2021-2022ff)

• Fördermittel zum Aufbau



Aschaffenburger Digitalladen, Roßmarkt 11 
(Fußgängerzone), „Digitales Stadtlabor“



Digitalladen (Einblicke)



#Mitmachen #Dialog = Vom digitalen Stadtlabor zum 
Digitalladen

• „Kreativraum“ mit festen Öffnungszeiten und diversen 
Kooperationspartnern

• Die. + Do. 10-16 Uhr

• Mi. 10-14 Uhr

• Sprechstunden „Digitale Manufaktur“ / Online-
Bürgerdienste, Abendmeetings, Politik

• Arbeitskreis Biographische Datenbank Jüdisches 
Unterfranken; Geschichts- und Kunstverein

• Digitales Gründerzentrum

• MiZ, schaffenburg e.V. (Senioren + Hacker)

• JUKUZ, Coding für Kinder

• Cafe ABDate, Stadtbibliothek

• Podcasts (Aufnahmetechnik)



#Mitmachen #Dialog = Vom digitalen Stadtlabor zum 
Digitalladen

• Veranstaltungen, auch außerhalb

• Digitaltag(e)

• Türöffner Tag

• Kulturtage 2021-2024

• Seniorentag 2022-2024

• Brüderschaft der Völker 2022-2024

• Presseveranstaltungen mit Partnern, „Danke“ an 
Kooperationspartner u.v.m.

• Workshops

• Austausch mit ähnlichen Projekten und „Läden“ 
(Wikipedia!)

• Digitalformate, Livestreams, hybride Meetingtechnik

• Outdoor-Technik, mobile Elemente (muss noch mehr genutzt 
werden,-) – „Herausgehen“ aus dem Digitalladen … (auch 
über Stadt hinaus, re:publica 2023, Smart Country 
Convention 2023)



#Mitmachen #Dialog = Vom digitalen Stadtlabor zum 
Digitalladen

• Sprechstunden des Stadtgeschichte-
Projekts und für Sammlungsaufrufe

• Anlaufpunkt per Außenbildschirm 

• Von Neubürger*innen bis Router-
Probleme…, Autor*innen 
Stadtgeschichte

• Und immer im Hintergrund: Wir 
sprechen in der Gegenwart über 
die Vergangenheit, um die Zukunft 
mitgestalten zu können… 
Digitalisierung im Dialog… 



#Mitmachen #Dialog = Vom digitalen Stadtlabor zum 
Digitalladen

• Podcast-Formate (eigentlich aus der 
Corona-Situation mit entstanden…, 
seit April 2021)

• „Lebensgeschichten der 
Digitalisierung“ (Main-Echo), 21 
Folgen

• „Aschaffenburger Geschichten“, 26 
Folgen

• Verankert über Podcast-Plattformen, 
digitales Stadtlabor sowie regionale 
Presse





1170 Beiträge aktuell / 270 Kommentare 



Und wieder: analog-digital…
Bodenaufkleber, APP-Sticker, Straßennamen-Aufkleber





Projektförderungen (mit Bezug zu Stadt-
labor und Digitalladen)

Projektförderung „Aschaffenburg 4.0 Eine analog-digitale 
Schnittstelle der Stadtkultur“,  
Programm WissensWandel (Neustart Kultur, BKM, 2021)

Unterfränkische Kulturstiftung (2019ff.) = Digitalladen, Stadtlabor,
Biographische Datenbank Jüdisches Unterfranken



Projektförderungen (mit Bezug zu Stadt-
labor und Digitalladen)

Förderung „Dialog Romantik“ (2022, BKM, WissensWandel)

Förderung „ZeitRaum Brentano“ (2022, Kulturstiftung des Bundes, 
Programm „dive in“, Programm für digitale Interaktion)

„Erinnern.Immer“ (Deutsche Stiftung für Engagement 
und Ehrenamt, 2020, i.V. mit Verein Jüdisches Leben in Unterfranken.
Biographische Datenbank e.V.)

Digitale (virtuelle) Rekonstruktion der „Määkuh“ (Schifffahrts- und Schiffbaumuseum Wörth, 
zus. mit Stadtheimatpflege Aschaffenburg, Stadt- und Stiftsarchiv sowie Kettenschiff-AG)



Projektförderungen – Ausbau und Erweiterung 

„Digital – analog – miteinander. Ein HeimatHub für den Bayerischen Untermain“ 

(Programm „Heimat-digital“, Freistaat Bayern“, 2022-2024) – exemplarisch siehe weiter unten!

EU-Projekt „DialogCity. A holistic approach towards a digital cultural infrastructure in European 

cities“ (2022-2026, Leadpartner: Aschaffenburg): Erweiterung des Zugangs zu Kultur über einen 

dialogisch-partizipativen Ansatz (z.B. Co-Kreation, Citizen archive-Plattform; hybride Kulturfestivals; 

Residenzen von Künstler*innen in den beteiligten Kultureinrichtungen/Archiven… Präsenz von Kultur und 

Kulturgut in der Öffentlichkeit stärken)

Daneben: Grundfinanzierung, Haushaltsmittel + separate Förderungen Digitalamt (Digitale Manufaktur, 

TwinBy…), neue Anträge (auch mit der TH)



Das Projekt 
„Der Heimathub für den 
Bayerischen Untermain und Main-
Spessart“ (2022-2024)



Entstehung und Ziel
des Projekts (Digitales 
Stadtlabor als „Idee“ 
dahinter)

Der “HeimatHub” ist als innovativer 
digitaler Knotenpunkt für die 

Heimatgeschichte am Bayerischen 
Untermain geplant. Ein 

Digitalisierungsprojekt, in dem 
Wissen zur (Zeit-)Geschichte 

dokumentiert, gebündelt und 
weiterentwickelt werden kann.

Das Projekt begann im 
Januar 2022 und endet im 

Sommer 2024.



Struktur des Projekts 
und regionaler 
Schwerpunkt

Die digitale Transformation in der kultur-
historischen Arbeit wird ermöglicht durch eine 
“Mitmach”-Plattform, die Dokumentations-
und Kommunikationsangebote enthält, und ein 
für alle Bürger:innen frei zugängliches digitales 
“Bürger:innenarchiv”, das durch sogenannte 
“Ankerpunkte” vor Ort unterstützt wird. 
#Netzwerk 

Der räumliche Wirkungskreis des Projektes 
umfasst zum Start die beiden Landkreise 
Miltenberg und Aschaffenburg sowie die Stadt 
Aschaffenburg, mithin also die Region des 
Bayerischen Untermains.



Entwicklung der 
digitalen Plattform
Bausteine des heimat:hub > Journal



Entwicklung der 
digitalen Plattform
Bausteine des heimat:hub > Archiv



Entwicklung der 
digitalen Plattform
Bausteine des heimat:hub > Netzwerk



Entwicklung der 
digitalen Plattform
Bausteine des heimat:hub > Mitmachen



Projektpartner 
Heimathub

Mit ihren Partnern, dem 
Archäologischen Spessartprojekt, den 
Landkreisen Aschaffenburg, Main-
Spessart und Miltenberg, dem Bezirk 
Unterfranken möchte die Stadt 
Aschaffenburg, die Geschichte, Kultur, 
Tradition und Sprache des bayerischen 
Untermains dokumentieren, bewahren 
und lebendig halten. 

Landkreis 
Miltenberg









Ausblick 2025




